
Информационная справка
по обращениям, поступившим в Керченский городской совет

за январь 2022 года
•

За январь 2022 года в Керченский городской совет поступило 26 обращений 
граждан: Из них: письменных -23, в том числе электронных -10 обращений.

Руководством городского совета проведен личный прием граждан в 
телефонном режиме, принято 3 чел. По всем вопросам даны поручения и приняты 
соответствующие меры(Об отмене решения "О создании департамента жилищно- 
коммунального хозяйства и капитального строительства"; О предоставлении льгот 
(возмещении средств) после уплаты средств за капитальный ремонт; О 
возможности привиться лежачим людям).

За отчетный период поступило 1 коллективное обращение по вопросу 
выделения земельного участка под строительство жилого комплекса. Повторных 
обращений не поступало.

8 обращений, вопросы которых не входят в полномочия городского совета, 
направлены по компетенции.

Основные вопросы, поднятые в обращениях граждан:
-льготы и меры социальной поддержки инвалидов, земельные вопросы, нарушение 
правил парковки автотранспорта, в том числе на внутридворовой территории и вне 
организованных автостоянок, угроза жителям населенных пунктов со стороны 
животных, вопросы награждения, городской, сельский и междугородний 
пассажирский транспорт, ремонт жилья, санитарно-эпидемиологическое
благополучие населения, развитие предпринимательской деятельности,
благоустройство и ремонт подъездных дорог, в том числе тротуаров, 
предоставление служебного жилья.

Нарушений сроков при рассмотрении обращений нет.

Начальник отдела писем 
и приема граждан управления 
по вопросам делопроизводства 
контроля, информатизации и 
обращения граждан администрации 
города Керчи О.Н.Борисова


