
                                           

 

                                               Информационная справка 

          по обращениям, поступившим  в Керченский городской совет  

                                                   в апреле 2023 года 

          

         За период с 01.04.2023 по 30.04.2023 в Керченский городской совет поступило 

32 обращения от граждан: Из них: письменных -25, электронных -3 обращения, 

устных-4. 

         За отчетный период поступило 2 повторных обращения и 4 коллективных. 

         На личном приеме граждан к главе муниципального образования городской 

округ Керчь, председателю Керченского городского совета обратились 4 чел. по 

вопросам : ремонт и эксплуатация ливневой канализации, реконструкция дворовой 

территориии, подключение индивидуальных жилых домов к централизованным 

сетям электроснабжения, своевременное и качественное пенсионное обеспечение, 

отношения средств массовой информации с гражданами и организациями. 

Вопросы граждан, поднятые на личном приеме рассмотрены в соответствии с 

действующим законодательством. 

          По компетенции направлено 10 обращений, из которых 6 обращений 

направлено в Администрацию города Керчи, остальные в ГУП РК "Крымэнерго", 

ГУП РК "Вода Крыма", ГУП РК "Крымгазсети", Пенсионный фонд г.Керчи. 

 

           По результатам рассмотрения: положительно решено-4 обращения, 

разъяснено- 18 обращений; остальные находятся на рассмотрении. 

          Нарушений сроков при рассмотрении обращений нет. 

 

 

 

 

Начальник отдела писем  

и приема граждан управления 

по вопросам делопроизводства 

контроля, информатизации и 

обращения граждан администрации 

города Керчи                                                                                            О.Н.Борисова 


