
                                           

 

                                               Информационная справка 

          по обращениям, поступившим  в Керченский городской совет  

                                                   в сентябре 2023 года 

          

          

         За период с 01.09.2023 по 30.09.2023 в Керченский городской совет поступило 

25 обращений от граждан. Из них: письменных -13 обращений, электронных -         

9 обращений, устных-3. 

         На личном приеме граждан к главе муниципального образования городской 

округ Керчь, председателю Керченского городского совета обратились 3 чел. по 

вопросам  дорожной разметки и установки светофора на ул. Чкалова,  по работе 

маршрута №41 (не заезжает на остановку «Чкалова»), по вопросу проведения 

акции "Белый цветок", по вопросу прав и обязанностей родителей и детей.  

По всем обращениям даны устные разъяснения в соответствии с действующим 

законодательством. 

        За отчетный период поступило 2 повторных обращения и 1 коллективное.  

По вопросу возврата денег за прохождение медкомиссии для трудоустройства 

заявителю даны письменные разъяснения в соответствии с действующим 

законодательством. А по вопросу необходимости образования Национальных 

комиссий по делам ВОЧ в области безопасности жизни человека с заявителем 

прекращена переписка, так как заявитель неоднократно обращался по данному 

вопросу в городской совет, при этом в обращениях не приводятся новые доводы 

или обстоятельства, руководителем принято решение о безосновательности 

очередного обращения и прекращении переписки с заявителем по данному 

вопросу.  

        По компетенции перенаправлено 9 обращений.  

По результатам рассмотрения: положительно решено- 2 обращения, разъяснено- 19 

обращений; остальные находятся на рассмотрении. 

Нарушений сроков при рассмотрении обращений нет. 

 

           

 

 

 

Начальник отдела писем  

и приема граждан управления 

по вопросам делопроизводства 

контроля, информатизации и 

обращения граждан администрации 

города Керчи                                                                                            О.Н.Борисова 


