
                                           

 

                                               Информационная справка 

          по обращениям, поступившим  в Керченский городской совет  

                                              в марте 2024 года 

          

За период с 01.03.2024 по 31.03.2024 в Керченский городской совет 

поступило 33 обращения от граждан: Из них: письменных -8, электронных -

22 обращения, устных-3. 

На личном приеме граждан к главе муниципального образования 

городской округ Керчь, председателю Керченского городского совета 

обратились 3 чел. по вопросу здравоохранения и жилищным вопросам. По 

всем обращениям даны устные разъяснения в соответствии с действующим 

законодательством. 

За отчетный период повторных обращений и  коллективных обращений 

не поступало. 

По компетенции направлено 20 обращений. Из них: 17 обращений в 

Администрацию города Керчи , остальные в Пенсионный фонд г.Керчь, в 

УМВД г.Керчь, в Региональный фонд капитального ремонта. 

По результатам рассмотрения: положительно решено 3 обращения, 

разъяснено-6 обращений, отказано -1 обращение, остальные находятся на 

рассмотрении. 

Нарушений сроков при рассмотрении обращений нет. 

 

 

 

 

Начальник отдела писем  

и приема граждан управления 

по вопросам делопроизводства 

контроля, информатизации и 

обращения граждан администрации 

города Керчи                                                                             О.Н.Борисова 


